
 

Автоподставы: как работают мошенники на дорогах и почему страховка 

может стать вашей защитой 

 
Иногда обычная поездка может превратиться в неприятную ситуацию, когда водитель 

становится жертвой мошенников. Такие схемы называют автоподставами. Их цель – заставить 

человека заплатить деньги, взять на себя чужую вину в ДТП или получить незаконную страховую 

выплату. 

Современные автоподставы становятся все более продуманными. Мошенники используют 

психологическое давление, рассчитывают на растерянность водителя и незнание им своих прав. Поэтому 

каждому автомобилисту важно понимать, как работают подобные схемы и какую роль в защите могут 

сыграть страхование и правильные действия после происшествия. 

 

Какие схемы могут быть актуальны? 

В отличие от обычного ДТП, при автоподставе авария или ее обстоятельства заранее планируются. 

Главная задача мошенников – убедить водителя, что именно он виноват в происшествии, и добиться от 

него немедленной выплаты денег либо оформления документов в свою пользу. 
Нередко преступники действуют настолько уверенно, что человек, особенно если он недавно 

получил водительское удостоверение или редко попадает в аварийные ситуации, начинает сомневаться в 

собственной правоте. 

Важно понимать: автоподставы могут происходить как с реальным столкновением автомобилей, 

так и вовсе без него. Несмотря на то, что способы мошенничества постоянно меняются, большинство 

автоподстав строится по нескольким распространенным сценариям. 

Одна из схем связана с помехой на дороге. Автомобиль мошенников движется рядом с жертвой. В 

определенный момент злоумышленники создают ситуацию, при которой кажется, что водитель совершил 

опасный маневр и стал причиной столкновения. 

Например, один автомобиль закрывает обзор, второй неожиданно ускоряется или перестраивается, 

после чего происходит касание. Затем мошенники начинают уверенно обвинять другого участника 

движения, требуя немедленно решить вопрос «без полиции и без страховки». 

Чаще всего расчет делается именно на стресс. Водителю предлагают заплатить наличными «за 

небольшой ремонт», уверяя, что так будет быстрее и дешевле. Мошенники апеллируют к тому, что сумма 

ремонта незначительная, а страховка в дальнейшем обойдется куда дороже.  

На самом деле, чаще всего повреждения на якобы пострадавшем автомобиле уже имелись и расчет 

идет именно на получение небольшой суммы здесь и сейчас.  

Еще одна распространенная схема связана с парковками возле торговых центров, жилых 

комплексов или офисов. После того как водитель припарковался, к нему подходят люди и заявляют, что он 

якобы повредил соседний автомобиль. Иногда повреждения действительно есть, но, как и в предыдущей 

схеме, появились они задолго до приезда жертвы. 

Злоумышленники начинают убеждать человека рассчитаться на месте, не вызывая сотрудников 

полиции и не обращаясь в страховую компанию. 

При третьей схеме автомобиль мошенников неожиданно резко тормозит перед движущимся сзади 

транспортным средством, хотя объективных причин для этого нет. 

Если дистанция была недостаточной, происходит столкновение. После этого виновным обычно 

признается водитель, ехавший сзади, поскольку именно он обязан соблюдать безопасную дистанцию. 

Поэтому мошенники нередко специально выбирают плотный городской поток, где вероятность такой 

аварии выше. 

Иногда в схеме участвуют несколько человек. После ДТП неожиданно появляются свидетели, 

которые уверенно подтверждают версию мошенников. На самом деле они заранее действуют сообща. 

Подобное психологическое давление может заставить водителя признать вину даже тогда, когда он 

не нарушал правила. 

Даже если авария произошла случайно, мошенники могут использовать ситуацию в своих 

интересах. 

Они торопят водителя, убеждают не вызывать полицию, обещают «решить все за пять минут», 

рассказывают, что оформление ДТП займет весь день, а страховая компания якобы все равно ничего не 

выплатит. 



На самом деле именно отказ от официального оформления часто становится главной ошибкой 

потерпевшего. 

Этим и пользуются злоумышленники. 

Они говорят уверенно, ведут себя агрессивно, могут ссылаться на несуществующие нормы закона, 

демонстрировать якобы большой опыт участия в ДТП и постоянно повторять, что «проще договориться 

сейчас». 

Еще один фактор риска – незнание порядка оформления аварий и принципов работы страхования. 

Если водитель не понимает, какие выплаты положены, кто определяет виновника и как оценивается ущерб, 

ему значительно сложнее противостоять давлению. 

Поэтому лучшая защита начинается еще до поездки – с понимания своих прав и обязанностей. 

 
Как снизить риск автоподставы 

 
Полностью исключить вероятность встречи с мошенниками невозможно, однако значительно 

уменьшить риск вполне реально. 

Прежде всего необходимо соблюдать правила дорожного движения и сохранять безопасную 

дистанцию. Именно нарушение дистанции чаще всего используется при провокациях с резким 

торможением. 
Не менее важно установить видеорегистратор. Запись может стать одним из самых 

убедительных доказательств при разборе спорной ситуации и поможет восстановить реальные 

обстоятельства происшествия. 

Если произошло ДТП, не следует принимать поспешных решений под давлением других 

участников. Любые предложения передать деньги наличными или отказаться от официального 

оформления должны насторожить. 
Также не стоит подписывать документы, содержание которых вызывает сомнения, или признавать 

свою вину до выяснения всех обстоятельств. 

Если поведение другой стороны кажется подозрительным, лучше сразу вызвать сотрудников 

полиции и оформить происшествие в установленном порядке. 

Даже самый опытный водитель не может полностью исключить риск попасть в ДТП или 

столкнуться с мошенниками. Именно поэтому обязательное автострахование существует не только как 

требование закона, но и как финансовый механизм защиты участников дорожного движения. 

Однако важно понимать, что разные страховые продукты решают разные задачи. 

 

ОГПО – обязательная защита ответственности 

 
В Казахстане каждый владелец автомобиля обязан оформить договор обязательного страхования 

гражданско-правовой ответственности владельцев транспортных средств (ОГПО). 

Главная задача ОГПО – возместить ущерб, который водитель причинил другим участникам 

дорожного движения, если именно он признан виновником ДТП. 

Например, если водитель случайно повредил чужой автомобиль, страховая компания при 

соблюдении условий договора произведет выплату пострадавшей стороне в пределах установленных 

законодательством лимитов. 

При этом важно помнить, что ОГПО не покрывает ремонт автомобиля виновника аварии. Для этого 

существуют добровольные виды страхования. 

Если же речь идет об автоподставе, наличие действующего полиса означает, что вопрос 

возмещения ущерба рассматривается не между двумя водителями «на месте происшествия», а с участием 

страховой компании. Это существенно снижает вероятность того, что мошенникам удастся убедить 

человека сразу передать деньги наличными. 

Поэтому первое правило при любом ДТП – не соглашаться на требования немедленной оплаты и 

не принимать решение под давлением. 

 

 

 

 

 



КАСКО – защита собственного автомобиля 

 
Если ОГПО защищает ответственность водителя перед другими людьми, то добровольное 

страхование КАСКО предназначено для защиты самого автомобиля. 

В зависимости от условий договора КАСКО может покрывать ущерб в результате ДТП, 

противоправных действий третьих лиц, стихийных бедствий, пожара, падения предметов, угона и других 

страховых случаев. 

При автоподставах наличие КАСКО может значительно снизить финансовые риски владельца 

автомобиля. Даже если разбирательство затянется, собственник машины имеет возможность обратиться в 

свою страховую компанию в соответствии с условиями договора. 

При этом необходимо внимательно изучать условия страхования. Разные страховые компании 

предлагают различные программы, которые отличаются перечнем страховых случаев, франшизой, 

порядком урегулирования убытков и другими условиями. 

 

Важно помнить!  

 
Официальное оформление ДТП защищает обе стороны. Все обстоятельства происшествия 

фиксируются документально, устанавливаются участники, характер повреждений и определяется 

виновник. 

Поэтому даже если сумма ущерба кажется небольшой, не стоит принимать решение 

исключительно на основании слов второго участника аварии. 

Если вы подозреваете автоподставу, главное правило – сохранять спокойствие. Если произошла 

подозрительная авария, специалисты рекомендуют придерживаться следующего алгоритма. 

• Во-первых, включите аварийную сигнализацию, выставьте знак аварийной остановки и 

убедитесь, что никто не пострадал. 

• Во-вторых, не перемещайте автомобили до фиксации обстоятельств происшествия, если 

это не требуется правилами дорожного движения или не создает угрозу безопасности. 

• В-третьих, сделайте как можно больше фотографий и видеозаписей. Зафиксируйте 

расположение автомобилей, дорожную разметку, знаки, повреждения, следы торможения, общий вид 

дороги и номера всех транспортных средств. 

• Если в автомобиле установлен видеорегистратор, обязательно сохраните запись и сделайте 

ее резервную копию. 

Далее необходимо связаться со своей страховой компанией и сообщить о происшествии. 

Специалисты объяснят дальнейший порядок действий и подскажут, какие документы понадобятся. 

Если обстоятельства ДТП вызывают сомнения или другой участник ведет себя агрессивно, 

оказывает давление, требует передачи денег либо препятствует вызову полиции, необходимо сообщить об 

этом сотрудникам правоохранительных органов. 

Также стоит обратить внимание на возможных свидетелей. Если очевидцы действительно 

присутствовали при происшествии, желательно записать их контактные данные. 

 
Может ли помочь Европротокол? 
 

Сегодня в Казахстане оформить отдельные дорожно-транспортные происшествия можно по 

европротоколу – без вызова сотрудников полиции. 

Это действительно удобный инструмент, который позволяет быстрее урегулировать последствия 

небольших аварий. 

Однако использовать европротокол следует только тогда, когда соблюдены все предусмотренные 

законодательством условия, между участниками отсутствуют разногласия относительно обстоятельств 

происшествия и никто не подозревает мошеннических действий. 

Если же второй участник оказывает давление, требует срочно оформить документы, меняет свои 

объяснения или ведет себя подозрительно, лучше отказаться от упрощенного оформления и действовать в 

обычном порядке. 

Безопасность и юридическая определенность гораздо важнее нескольких сэкономленных часов. 

Опыт показывает, что большинство успешных автоподстав строится не на сложности схемы, а на 

растерянности водителя. Поэтому достаточно соблюдать несколько простых рекомендаций: 



• Всегда оформляйте действующий страховой полис и своевременно продлевайте его. 

• Используйте видеорегистратор и регулярно проверяйте его работоспособность. 

• Не передавайте деньги наличными на месте ДТП. 

• Не подписывайте документы, если не уверены в их содержании. 

• Не позволяйте другим участникам происшествия торопить вас с принятием решений. 

• При любых сомнениях обращайтесь в страховую компанию и правоохранительные органы. 

 
Автоподставы остаются одним из наиболее распространенных видов мошенничества на дорогах. 

Их организаторы рассчитывают на человеческие эмоции – растерянность, спешку и желание быстрее 

закончить неприятную ситуацию. 

Именно поэтому лучшей защитой становятся знания, спокойствие и соблюдение установленного 

порядка оформления ДТП. Не стоит соглашаться на сомнительные предложения «решить вопрос на 

месте», передавать деньги незнакомым людям или признавать свою вину без выяснения всех 

обстоятельств. 

Действующий страховой полис, внимательность и своевременное обращение в страховую 

компанию помогут существенно снизить финансовые риски и не дать мошенникам воспользоваться 

ситуацией. А чем лучше водитель знает свои права и порядок действий при ДТП, тем меньше шансов, что 

он станет жертвой автоподставы.  
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